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Projekt Podpora implementace koordinovaného
pristupu v systému poskytovani socialni ochrany v CR

usiluje o vytvoreni podminek pro implementaci koordinovaného
pristupu do systému socialni ochrany CR na vSech jeho drovnich:

»prostrednictvim  pfipravy a  pilotniho  odzkousSeni  modell
koordinovaneho pristupu a metodické podpory zapojenym obcim s
rozSifenou pusobnosti (pilotaz)

»prostrednictvim posilovani kompetenci kliCovych aktéru, u nichz se
koordinovany pristup ocekava a vyzaduje



Klicove aktivity projektu

» Vytvoreni modelu koordinovaného pristupu (pisemny dokument)
pro zavedeni do praxe na urovni ORP - zapojeni odborniku/expertu na
case management, spoluprace s klicovymi aktery zapojeného ORP

> Proskoleni aktéru zapojenych do procesu zmény - intenzivni a
prubézné, tematicky zamérené, pro ORP i spolupracujici aktéry



-4 Kligové aktivity projektu

» Podpora zavedeni koordinovaného pristupu a metody
koordinovane podpory a case managementu do praxe zapojenych
ORP za soucinnosti tymu podpory (pilotaz).

» Prubézné hodnoceni procesu zavadéni koordinovaného pristupu
do praxe, sledovani a hodnoceni realizované zmeny, hloubkoveé
hodnoceni az na uroven kazuistik klientu, podpora reagujici na
vysledky hodnoceni.



Klicove aktivity projektu

» Zpracovani doporuéeni a podpurnych materiali pro dalSi rozvoj
koordinovaného pristupu - pro dalsi vyuziti na urovni ORP, kraju i MPSV

— Jak zavadeét, jak vzdelavat, jak upravit legislativu a strategické dokumenty i
po skonceni projektu

» Rozsirovani poveédomi a osvéta v tématu koordinovaného pristupu pro
odbornou i laickou verejnost, zastupce mést a obci, odborna fora, clanky v
(nejenom) odborném tisku, web , socialni sité (Fb, Instagram)
apod.


https://www.budmeprofi.cz/
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. Pilotaz - projektovy cil

e chtéli jsme realizovat systémovou zmeénu zavedenim
koordinovaného pfristupu v zapojenych obcich lll. typu (dale
ORP)

» do spoluprace jsme zapojili kolegy z 16-tt ORP v 9-ti krajich,
(navazovani spoluprace probihalo od Cervence 2023)

* pilotaz Implementace koordinovaneho pristupu probihala v o
obdobi od ledna 2024 do unora 2025

-/

AR e e )



- - 4

__ Zapojena ORP:
* Prostéjov

 Benesov * Roudnice nad v 0 :
. Bilina Labem "
«  Chrudim . Teplice Q Q
« Litvinov * Veseli nad
Moravou
Q 0 Q

Zapojena ORP:

« Svétla nad
« Cesk4 Lipa Sazavou 0
o Jaromér  Trinec
« Jesenik e Turnov
 Olomouc o Znojmo

Map data ©2024 GeoBasis-DE/BKG (©2009), Google
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%ilotéi se prubézné ,,propisovala‘“ do vsech aktivit projektu:

'

» Oblast vzdelavani - ucCast na Intenzivnhim pétidennim vzdélavani (3 béhy),
dvoudennich Edukativnich akcich (16 b&h(i — Brno, Ceské Budéjovice, Hradec
Kralove, Mikulov, Olomouc, Ostrava, Plzen)

» Setkani u kulatého stolu — diskuse mezi zastupci obci, kraju, MPSV a dalSich
klicovych aktéra (hostu) k tématu rozvoje koordinovaného pfistupu (10 setkani)

- podnéty/zpétna vazba byly pribézné predavany vécné sekci MPSV
- setkani umoznila sdileni zkusenosti, priklady dobré praxe, reflexi nejistot a
limith pfi zavadéni koordinovaného pristupu do realné praxe C

- podklady pro tvorbu vystupnich materialu
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\/ dulezita témata, ktera se prolinala celou pilotazi _

S

« Zavedeni koordinovaneho pristupu je systémova zména —
vyzaduje metodické uchopeni vCetné navazani formalizovane

spoluprace s dalsimi aktery.

« Koordinovany pristup zvysuje efektivitu — pokud jsou jasne
vymezene role, kompetence a odpovednost spolupracujicich
aktéru.
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\/ dulezita témata, ktera se prolinala celou pilotazi _
* Multidisciplinarni a mezioborova spoluprace Vv pripadech
klientu s mnohacetnymi a dlouhodobymi problémy pfinasi
bonusy ... jJde o reseni pro aktualni | budouci praxi.

* Pracovni pozice na ORP - koordinator podpory x case
manager.

« Koordinovany pristup je moderni trend a budoucnost nejen v
socialni praci. -



e/ Role tymu podpory
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»Poskytovani odborné a metodické podpory pfi zavadéni koordinovaného
pristupu
»Pomoc s identifikaci aktéru a analyzou jejich potreb

»Motivace a podpora ORP v tom, aby usilovaly o systémové uchopeni

pozadovanych zmen

» Sdileni vlastnich pracovnich zkusSenosti a informaci ohledné socialni prace

s konkrétni cilovou skupinou klientu

>Podpora pro vedouci socialnich odborti/oddéleni ve vztahu k vedeni obce, ~

dal$im partnerdm \?/
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Cinnost tymu podpory v éislech:
» Zapojenym ORP byla poskytnuta prima podpora:

» v podobé osobnich schuzek - v délce 138 hodin
» formou pisemné komunikace - v delce 111 hodin
» formou online setkani - v délce 55 hodin

» formou telefonickych hovoru - v délce 35,5 hodin

» Celkem 339,5 hodin prace (cca dva pracovni mésice nonstop’prace)
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Zkusenost z ,,propojeni“ ORP s kolegy z tymu podpory:

Proces spoluprace byl predevsim o rovnocenném partnerstvi a sdileni
vzajemneé obohacujicich zkusenosti, kdy:
» postupné dochazelo k navazani vztahu daveéry a &

pocitu bezpeci, ktery umoznil identifikaci a rozvinuti novych moznosti a zmeén

pri zavadeni koordinovaného pristupu na ORP ... J e
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Manual pro zavadeéni
koordinovaného pristupu
na obcich

Praxe z ¢eskych obci

31 ledna 2024

Spolufinancovano MINISTERSTVO PRACE
Evropskou unii A SOCIALNICH VECI

Metodika vzdélavani
koordinovaného pristupu
na obcich

Ministerstvo prace a socidlnich véci

Projekt “Podpora implementace koordinovaného

pristupu v systému poskytovani socialni ochrany v CR"

ISBN 978-80-7421-283-3




Dalsi vystupy projektu:

 Doporuceni legislativnich uprav pro MPSV

v obsahuje doporudeni pro zpfesnéni &i zmény zakonud, vyhlasek, pravnich aktld di
strategickych dokumentd popisujicich rozvoj do budoucna, slouzi jako podklad pro
rozhodnuti organt MPSV i mistnich samosprav pro zakotveni koordinace v legislativé

* Modely koordinovaného pristupu v systému socialni ochrany. Praxe z €eskych obci.

v’ popisuji postup od urovné klientského pripadu (vztah socialni pracovnik a klient) cestou
tvorby sité pomoci kolem klienta pres spolupraci odboru obce (dle zaméreni cilové skupiny Ci
tématu), smérem vné z ufadu k poskytovatelim socialnich, zdravotnich sluzeb, vzdélavacich
instituci, uradu prace (dle zaméreni cilové skupiny Ci tématu)
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Kde informace najdete?

« Web
v — WWW. BUDMEPROFI.CZ
 Facebook

v

* Instagram

v
- @BUDME PROFI

« Webové stranky MPSV
v - WWW.MPSV.CZ


https://www.budmeprofi.cz/
https://www.facebook.com/budmeprofi/?locale=cs_CZ
https://www.instagram.com/budme_profi/
https://www.instagram.com/budme_profi/
https://www.mpsv.cz/projekty-eu
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Dékujeme projektovému tymu, kolegim z MPSV, tymu podpory,

spolupracujicim obcim a krajiim a vSem dalsim, ktefi v tom byli s nami.

Mgr. et Mgr. Jaroslava Sibravovéa

Mgr. Svétluse Kotrcova, MBA =/

AKCE JE REALIZOVANA V RAMCI PROJEKTU KOORDINACE SOCIALNi OCHRANY V PRAXI — REG. CISLO:
CZ.03.02.02/00/22_004/0001320. ~
e’

et

Q \/



	Snímek 1
	Snímek 2: Obsah příspěvku 
	Snímek 3: Projekt Podpora implementace koordinovaného přístupu v systému poskytování sociální ochrany v ČR
	Snímek 4: Klíčové aktivity projektu 
	Snímek 5: Klíčové aktivity projektu 
	Snímek 6: Klíčové aktivity projektu 
	Snímek 7: Pilotáž - projektový cíl  
	Snímek 8
	Snímek 9
	Snímek 10: Pilotáž se průběžně „propisovala“ do všech aktivit projektu: 
	Snímek 11: … důležitá témata, která se prolínala celou pilotáží  
	Snímek 12: … důležitá témata, která se prolínala celou pilotáží  
	Snímek 13: Role týmu podpory   
	Snímek 14
	Snímek 15
	Snímek 16
	Snímek 17
	Snímek 18: Další výstupy projektu:
	Snímek 19: Kde informace najdete?
	Snímek 20

